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AUKSTELKES SOCIALINES GLOBOS NAMU
ETIKOS KODEKSAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Aukstelkés socialinés globos namy (toliau — Globos namai) etikos kodeksas (toliau — Kodeksas)
apibrézia veiklos ir elgesio principus, kuriy turi laikytis kiekvienas Globos namy darbuotojas,
vykdydamas pareigybés apraSyme nustatytas pareigas bei funkcijas, ugdo darbuotojy atsakomybe.

2. Kodekso tikslas — kurti geranoriska darbo aplinka, ugdyti profesing kompetencijg ir pilieting
atsakomybe, saziningumag, pagarba zmogui, tolerancija, pasitikéjima ir kiirybiSkuma skatinancia
atmosferg Globos namuose.

1. ETIKOS PRINCIPAI

3. Pagarbos principas. Vadovaudamasis §iuo principu darbuotojas privalo:
3.1. gerbti Zmogy, jo teises ir laisves;
3.2. elgtis taip, kad visuomen¢ pasitikéty Globos namy darbuotojais;
3.3. tinkamai atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas ir laiku vykdyti pavedamas
uzduotis;
3.4. vykdyti savo pareigas atsakingai, riipestingai ir neSaliskai, atsizvelgdamas j Globos namy
interesus.
4. Teisingumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu darbuotojas privalo:
4.1. vienodai bendrauti su zmonémis, nepaisydamas tautybés, rasés, lyties, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, religiniy jsitikinimy, politiniy pazitiry;
4.2. biti teisingas, nepiktnaudziauti jam suteiktomis galiomis;
4.3. naudoti darbo valandas efektyviai ir tik darbo tikslams.
5. NesavanaudiSkumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu darbuotojas privalo:
5.1. dirbti Globos namy interesams;
5.2. nesinaudoti Globos namy nuosavybe nedarbinei veiklai;
5.3. neturéti asmeniniy interesy ir nesiekti naudos sau, artimiesiems, draugams, vykdant
pareigas;
5.4. vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikto.
6. Padorumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu darbuotojas privalo:
6.1. elgtis nepriekaisStingai, nepriimti dovany, pinigy ar paslaugy i§ asmeny ar organizacijy jeigu
tai gali sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konflikta;
6.2. biiti paslaugus ir lojalus paslaugy gavéjams, jy glob¢jams ir artimiesiems, bendradarbiams.
7. NesaliSkumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu darbuotojas privalo:
7.1. buti objektyvus ir neturéti iSankstinio nusistatymo priimant sprendimus;
7.2. nesinaudoti kity zmoniy klaidomis ar nezinojimu;
7.3. isklausyti ir pateikti tokig informacija, kuri padéty asmeniui priimti tinkamiausig
sprendima.
8. Atsakomybés principas. VVadovaudamasis $iuo principu darbuotojas privalo:



8.1. asmeniskai atsakyti uz savo sprendimus;

8.2. Globos namy direktoriaus reikalavimu atsiskaityti uz savo veikla;

8.3. atsakyti uz naudojamos informacijos, dokumenty tinkama tvarkyma ir konfidencialuma.

9. Pavyzdingumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu darbuotojas privalo:

9.1. biiti nepriekaistingos reputacijos, gebéti deramai atlikti savo pareigas, nuolat tobulintis;

9.2. buti mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas;

9.3. pareigas atlikti laiku, efektyviai, atidZiai ir profesionaliai;

9.4. biti tolerantiSkas, pagarbiai elgtis su paslaugy gavéjais, jy glob¢jais ir artimaisiais,
darbuotojais ir kitais asmenimis;

9.5. visose situacijose veikti profesionaliai ir humaniskai, teikti tg informacija, pagalba ar
paslaugg, kuri yra butina, bet kartu gebeti teisingai ir taktiSkai atmesti neteisétus praSymus;

9.6. konfliktinémis aplinkybémis elgtis objektyviai ir nesaliSkai, iSklausyti abiejy pusiy
argumentus ir ieSkoti objektyvaus sprendimo;

9.7. pripazinti savo klaidas ir jas taisyti.

I11. ETIKOS KODEKSO LAIKYMOSI KONTROLE IR ATSAKOMYBE

10. Kodekso reikalavimy laikymasi kontroliuoja darbuotojy tiesioginiai vadovai.

11. Susirinkimy, darbuotojy metinés veiklos vertinimo pokalbio metu turi biiti nuolat aptariama ir
jvertinama kaip darbuotojai vadovaujasi kodeksu.

12. Siekiant uztikrinti Kodekso laikymasi darbuotojai privalo nedelsiant reaguoti j visus Kodekso
paZeidimus ir apie tai informuoti savo tiesioginj vadova arba Globos namy direktoriy.

13. Informacija apie Globos namy darbuotojy galimus paZeidimus nagrinéjama Darbo kodekso ir
kity norminiy teisés akty nustatyta tvarka.

14. Darbuotojo elgesys, pazeidziantis §io Kodekso reikalavimus, yra pagrindas taikyti drausmine
atsakomybe.

15. Drausminés nuobaudos skiriamos Darbo kodekse bei Globos namy Darbo tvarkos taisyklése
nustatyta tvarka.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

16. Kiekvienas darbuotojas savo veikloje privalo vadovautis Siuo Kodeksu.
17. Kodeksas skelbiamas Globos namy informaciniuose stenduose, internetinéje svetainéje.




